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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym na rzecz

Urzgdu Miasta Szczecin w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania

przesylek listowych w trybie ustawy Ordynacja podatkowa oraz ich ewentualnych

zwrotdw do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania
adresatowi.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustugi odbioru, przemieszczania

i dostarczania ich adresatom na obszarze catego kraju.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do doreczenia catosci przesylek do 28 lutego 2019 r.

W razie opOznienia w dorgczeniu catosci przesylek Zamawiajacemu przystuguje kara

umowna w wysokosci 0,1 % wartosci kwoty brutto wskazanej w pkt 24 za kazdy dzien

opoOzZnienia.

Rozliczenie caloscei przesylek nastapi nie pozniej niz 01 kwietnia 2019 1.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcey przesytki w kilku partiach.

Odbidr przesylek przez Wykonawce nastgpi z miejsca potozonego na terenie Szczecina

w terminach wskazanych przez Zamawiajacego, przy czym termin odbioru ostatntej

partii nie bedzie pdZniejszy niz 21 stycznia 2019 r.

Zamawiajgcy bedzie korzystal ze swoich drukdw zwrotnego potwierdzenia odbioru.

Wykonawca bedzie rozliczal si¢ z Zamawiajacym na biezaco z przesylek doreczonych.

Rozliczenie wszystkich przesytek nastapi nie pozniej niz do 01 kwietnia 2019 r.

z uwzglednieniem punktu 16.

Wykonawca bedzie raz na tydzien przekazywal Zamawiajacemu, w formie

elektronicznej, informacje o statusie i rzeczywistej dacie doreczenia przesyiki zgodnie

z zatgcznikiem SIWZ - Opis parametrow wykorzystywanych przez ustuge sieciows, ktora

zostanie udoste¢pniona przez Zamawiajacego na potrzeby przekazywania komunikatow

o statusach przesylek i dacie doreczenia. Ponadto w terminie 10 dni od daty rozliczenia

catodci przesylek Wykonawca przekaze dane w formie elektronicznej o wszystkich

zdarzeniach na przesytkach (wszystkie wykonane operacje).

Rozliczenie przesylek do adresatow na terenie Szczecina i adresatow krajowych (poza

Szczecin) nastapi poprzez zwrot do Zamawiajacego prawidiowo wypetnionych drukdw

zwrotnych potwierdzen odbioru oraz zwrot do Zamawiajacego przesylek po wyczerpaniu

mozliwosci ich dorgczenia lub wydania adresatowi wraz z raportem przekazania
przesytek i zwrotnych potwierdzen odbioru. Wzér raportu stanowi zatacznik nr 6 do
opisu przedmiotu zamowienia. W przypadku ewentualnych rozbieznoéci pomiedzy
faktyczng iloscig rozliczonych przesytek a iloscia przesylek zwroconych przez

Wykonawce, strony wyjasnia rozbiezno$ci w terminie do 7 dni od daty przediozenia

Zamawiajgcemu raportu,

Za przesytke rozliczong uwaza si¢ przesylke, co do ktérej nastapil zwrot do

Zamawiajgcego prawidtowo wypehtionego druku zwrotnego potwierdzenia odbioru lub

jeJ zwrot do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci jej dorgczenia lub wydania

adresatowi, wraz z raportem przekazania przesylek i zwrotnych potwierdzen odbioru.

Zasady dokonania rozliczen:

a) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do uiszczania naleznosci w formie optaty z dolu za
swiadczenie ustug pocztowych,

b) Faktura VAT z tytutu naleznosci wynikajacych z realizacji umowy, wystawiana
bedzie w terminie 14 dni od daty rozliczenia (w rozumieniu pkt 11) ostatniej partii
przesylek na adres: Gmina Miasto Szczecin, Pl. Armii Krajowej 1,

c¢) Naleznos¢ wynikajgca z faktury VAT Zamawiajacy ureguluje przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie 14 dni od daty jej otrzymania,

Podstawa obliczenia nalezno$ci bgdzie suma oplat za przesytki faktycznie doreczone lub

zwrocone po wyczerpaniu mozliwoscl ich dorgezenia iub wydania adresatowi w okresie

rozliczeniowym, potwierdzona na podstawie raportow, o ktérych mowa w punkcie 10,



¢

przy czym obowiazywaé beda ceny jednostkowe {oplaty) podane w zalaczniku cenowym
(formularz cenowy z oferty Wykonawcy).

14. Ceny podane przez Wykonawce nie beda podlegaly zmianom przez okres realizacji
zamowienia,

15. Podpisane przez obie strony raporty beda podstawg do wystawienia faktury za wykonanie
umowy. Wystawienie faktury nastapi po rozliczeniu wszystkich przekazanych przez
Zamawiajacego przesylek - doreczenie lub zwrot po wyczerpaniu mozliwosci ich
doreczenia lub wydania adresatowi zgodnie z przepisami wymienionymi w punktach 18
119,

16. W razie nierozliczenia sie przez Wykonawce z przekazanych przez Zamawiajacego
przesylek do dnia 01 kwietnia 2019 r., Zamawiajgcemu przystluguje kara umowna
w kwocie odpowiadajacej warto$ci uzyskanej z przemnozenia ilosci nierozliczonych na
ten dzien przesytek przez dwukrotno$¢ ceny ustalonej za ich dorgezenie.

17. Zapisy dotyczace podwykonawstwa:

- Zamawiajacy dopuszceza sytuacje, w ktorej czesc przesylek zostanie nadana przez inne
podmioty (Podwykonawcow) na rzecz Zamawiajgcego 1 w jego imieniu,

- Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacii, w ktore] czes¢ przesylek zostanie nadana przez
inne podmioty na rzecz Zamawiajgcego, ale nie w jego imieniu,

- Zamawiajacy zastrzega, ze Podwykonawcy, ktérym Wykonawca powierza wykonanie
przedmiotu umowy, musza posiada¢ uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy
wymagane stOSOWnymi przepisami prawa,

- Zamawiajacy bedzie wysylac korespondencjg tylko 1 wylacznie we wlasnym imieniu.
W kazdej sytuacji to Zamawiajgcy musi figurowad, jako Nadawca przesyiki,

- Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie
czynnosci, ktorych wykonanie powierzyl Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za
dziatania i zaniechania Podwykonawcow jak za wlasne.

- Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestania w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy
Zamawiajacemu informacji zawierajacych dane identyfikujace Podwykonawcow.

18. Wykonawca zobowigzany jest doreczaé przesylki zgodnie z przepisami dzialu
4 rozdzialu 5 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. 2018 r.
poz. 800 ze zm.).

19. Zasady korzystania z ustug pocztowych, odpowiedzialnos¢ Wykonawey z tytulu
niewykonania lub nienalezytego wykonania tych ustug, uprawnienia nadawcy 1 adresata
oraz procedury reklamacyjne okreslaja nize] wymienione akty prawne:

a) Ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 1481 ze
zZm.);

b) Rozporzadzenie Ministra Administracji 1 Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r.
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 421},

¢} Rozporzadzenie Ministra Adminisiracji 1 Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.
w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U, 2013 r. poz. 5435),

d) Miedzynarodowe przepisy pocztowe:
-Siédmy protokdt dodatkowy do Konstytucji Swiatowego Zwiazku Pocztowego,
-Regulamin Generalny Swiatowego Zwigzku Pocztowego wraz zalgcznikiem -
Regulaminem wewnetrznym Kongresow, Swiatowa Konwencja Pocztowa oraz
Porozumienie dotyczace pocztowych ustug platniczych. Dausze 2012.10.11 -
ogltoszony dnia 2 pazdziernika 2015 r. (Dz. U. z 2015 1. poz. 1522),
-Regulamin Poczty Listowej (Dz. U 2 2007 r. Nr 108, poz. 744)

20. Zmiany przepisdw wymienionych w punkcie 18 1 19 beda przestanka do zmiany umowy
w tym zakresie.

21. W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
Prawa pocztowego oraz Prawa zamoéwien publicznych wraz z  przepisami
wykonawczymi.

22. Umowa moze by¢ wypowiedziana prz ez kazda ze stron w trybie natychmiastowym
jedynie w sytuacji, gdy wejscie w Zycie przepisow prawa powszechnie obowigzujacego



23.

uniemozliwia realizacje umowy oraz przez Zamawiajacego w przypadku razacego
naruszenia przez Wykonawce warunkéw umowy. W razie wypowiedzenia badz
odstapienia od niniejszej umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn dotyczacych
Wykonawcy lub w razie wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z powodu
razgcego naruszenia przez Wykonawce warunkéw umowy, Zamawiajacemu przystuguje
kara umowna w kwocie odpowiadajacej wartosci uzyskanej z przemnozenia ilosci
nierozliczonych na ten dzien przesylek przez trzykrotnos¢ ceny ustalonej za ich
doreczenie.

Sadem wiasciwym do rozpatrywania sporoéw wynikbych na tle realizacji umowy jest sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Umowa obowigzuje od dnia zawarcia a obowigzki Wykonawey w niej okreslone zostang
zrealizowane do 01 kwietnia 2019 r.

24.

25

26.

27.

28

29.

Kwota zobowigzania Zamawiajacego wobec Wykonawcey z tytulu realizacji umowy
w okresie jej obowiazywania wynosi maksymalnie ............... .. zt brutto.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zastrzezenia:

a) kar umownych w razie nienalezytego spetnienia przez Zamawiajacego zobowiazan

okreslonych w umowie,

b) mozliwosci wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym przez Wykonawce

z wylaczeniem przypadku okreslonego w pkt 22,

¢) mozliwosci pobierania innych oplat zwiazanych z realizacja umowy poza

wynikajgcymi z formularza cenowego zataczonego przez Wykonawce do oferty.
Na podstawie art. 28 RODO Za mawiajgcy powierza Wykonawcy dane wymienione
w punkcie 27 w celu realizacji umowy.
Powierza si¢ nastgpujace dane adresatdéw przesylek:
a) Imig¢ i nazwisko/nazwa adresata
b) Adres do korespondencji.
Kategoria 0s6b ktorych dane dotyczg — osoby fizyczne - interesanci Urzedu Miasta
Szezecin.
Zleceniobiorca zobowigzany jest:

1) przetwarza¢ powierzone dane osobowe zgodnie z RODO, polskimi przepisami
przyjetymi

w celu umozliwienia stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa
Oraz niniejsza umowa,

2) przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe wylacznie na udokumentowane
polecenie Zleceniodawcy stanowigce zakres wynikajacy z niniejszej Umowy, zwane
dalej poleceniem Zleceniodawcy, z zachowaniem zasad bezpieczefstwa i ochrony
danych osobowych wymaganych przez obowiazujace przepisy prawa;

3) udziela¢ dostgpu do powierzonych danych osobowych wylacznie osobom, ktore ze
wzgledu na zakres wykonywanych zadan otrzymaly od Zleceniobiorcy upowaznienia
do ich przetwarzania oraz wylacznie w celu wykonywania obowiazkow wynikajacych
z niniejszej umowy oraz podjgc dziatania majace na celu zapewnienie, aby kazda osoba
fizyczna dzialajagca z upowaznienia Zleceniobiorcy, ktéra ma dostep do danych
osobowych, przetwarzala je wylagcznie na polecenie Zleceniodawcy (Administratora),
chyba, ze przetwarzanie jest wymagane przez wlasciwe przepisy krajowe lub unijne;

4) zapewni¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowiazaly si¢ do zachowania tajemnicy, chyba, Ze osoby te podlegaja
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

5) wdr ozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych,
ktorych dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie umowy;,

6) wspiera¢ Zleceniodawce (Administratora) w miare mozliwosci (poprzez stosowanie
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych ) w realizacji obowiazku
odpowiadania na zgdania oséb, ktorych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich
praw okreslonych w rozdziale III RODO;



34.

36.

37.

7) pomagaé Zleceniodawcy (Administratorowi}) - uwzgledniajac charakter
przetwarzania oraz dostepne mu informacje, wywigzywaé si¢ z obowigzkow
okreslonych w art. 32 - 36 RODO tj. w szczegolnosci w zakresie:

a) zapewnienia bezpieczefstwa przetwarzania danych ocsobowych poprzez wdrozenie
stosownych srodkdw technicznych oraz organizacyjnych;

b) dokonywania zglaszamia naruszen ochrony danych osobowych organowi
nadzorczemu

w rozumieniu art. 51 ust. 1 RODO oraz zawiadamiania 0sob, ktoérych dane dotycza o
takim naruszeniu;

¢) dokonywania przez Zleceniodawce (Administratora) oceny skutkéw dla ochrony
danych oraz przeprowadzania konsultacji Zleceniodawcy z organem nadzorczym,

8) prowadzi¢ w formie pisemnej, w tym elektronicznej rejestr wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Zleceniodawcy zgodnie z art. 30
ust. 2 RODO;

9) udostepni¢ Zleceniodawcy na jego uzasadnione zadanie wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spelnienia przez Zleceniodawce obowiazkow wynikajgeych
z art. 28 RODO,;

10) niezwlocznie informowaé Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisow krajowych lub unijnych
o ochronie danych;

11) przechowywaé dane osobowe powierzone w zwiazku z wykonywaniem umowy
jedynie przez okres jej obowigzywania a po zakoficzeniu przetwarzania danych
niezwlocznie usunagé lub zwrdci¢ powierzone mu danych. Na kazde zyczenie
Zleceniodawcy, Zleceniobiorca ma obowiazek przedstawic¢ w terminie 14 dni pisemny
protokot potwierdzajacy fakt zniszezenia danych osobowych.

Zleceniobiorca wdraza i stosuje adekwatne srodki techniczne 1 organizacyjne, w celu
zapewnienia stopnia bezpieczenstwa odpowiedniege do ryzyka naruszenia praw iub
wolnosci oséb fizycznych, ktorych dane osobowe sg przetwarzane na podstawie umowy.

. Zleceniodawca nie wyraza zgody na dalsze powierzenie przez Zleceniobiorce

przetwarzania danych osobowych innym podmiotom przetwarzajgcym.

Zleceniobiorca nie moze przekazywac (transferowad) danych osobowych do panstwa
frzeciego lub organizacji migdzynarodowej, chyba, ze Zlecemodawca udzieli mu
uprzedniej pisemnej zgody na taki transfer.

Zamawiajacy moze kontrolowal wykonanie przez Wykonawce zobowiazan, o ktorych
mowa w pkt 9 1 28 Jezeli zamawiajgcy stwierdzi jakiekolwiek uchybienia, moze
zobowigzaé Wykonawce do ich usuniecia w okreslonym terminie i1 stosownie do
wskazanych zalecen. Niezaleznie od tego Zamawiajacemu przystuguje kara umowna
w wysokosci 5.000,00 zt (stownie: piec tysiecy zlotych) za kazde stwierdzone naruszenie,
Za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z przepisami RODO lub
postanowieniami niniejszej Umowy i za jakiekolwiek naruszenia zakresu i celu ich
przetwarzania Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego peing odpowiedzialnosc.

. Wykonawca w terminie do 90 dni od dnia zakonczenia umowy, usunie ze swoich

zbioréw dane osobowe wymienione w punkcie 27 oraz przedstawi Zamawiajgcemu
o$wiadczenie o ich usunieciu, pod rygorem zaplaty kary umowne] w wysokosci
50.000,00 =zt (stownie: piecdziesigt tysiecy zlotych) w razie niedopelnienia lub
nieterminowego dopetnienia obowigzkow okreslonych w niniejszym punkcie.
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego w przypadku,
gdy $rodki finansowe okreslone w umowie nie zostang w petni wykorzystane jak rowniez
w razie gdy, ilo$¢ wskazana przez Zamawiajacego W postgpowaniu przesylek
pocztowych bedzie inna niz wynikajgca z faktycznych jego potrzeb.

W razie wystapienia istotnej okolicznoscl powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,



Zamawiajgcy moze od umowy odstapi¢ w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci
0 powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadaé wylacznie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

38. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych ponad ustalone
w umowie kary w przypadku, gd y wielkos¢ poniesionej przez niego szkody bedzie
wyzZsza niz zastrzezone kary umowne.
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